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Encuesta de Clima
Organizacional
concluida con éxito
En el mes de junio, la DAEH alcanzó un
hito significativo con la conclusión de la
encuesta de clima organizacional, en el
cual participaron activamente 1,210
colaboradores. Esta iniciativa no solo
permitió evaluar de manera profunda las
percepciones y sentimientos de nuestro
equipo respecto a su entorno laboral,
sino que también facilitó la
identificación precisa de las áreas de
mejora. A través de los resultados
obtenidos, la institución a podido
adoptar decisiones enfocadas en
fortalecer aún más un ambiente de
trabajo positivo, colaborativo y
orientado hacia la productividad. 

Aumento salarial por
interinato a
supervisores operativos 
Se les aplicó un aumento salarial por

interinato a los supervisores operativos a

nivel nacional, reconociendo su

compromiso y esfuerzo. Esta medida

busca mejorar sus condiciones laborales

y motivar un desempeño de alta calidad

en sus funciones.

Durante una actividad
encabezada por el director
Mayor General ® Dr. Juan
Manuel Méndez García y el
ministro de la Presidencia,
Joel Santos, se anunció un
significativo incremento en
los incentivos para los
técnicos de transporte
sanitario (TTS), que operan
en ambulancias y en las
Unidades de Respuesta
Inmediata (URI). Este
beneficio alcanza a 1,945
colaboradores, valorando su
desempeño y compromiso
con la DAEH. 

El ministro Joel Santos en
su intervención, felicitó a
los colaboradores por su
destacado trabajo en
equipo. Además, anunció
la próxima entrega de
alrededor de 170 nuevas
ambulancias, con el fin de
optimizar los tiempos de
respuesta y mejorar el
servicio brindado a la
población.  Estas mejoras
en la institución, nos
impulsan a seguir
transformando
positivamente el entorno
de todos nuestros
colaboradores. 

Incremento al incentivo de los
Técnicos de Transporte Sanitario 
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Durante el mes de junio, el
programa “Yo te respondo”
extendió su alcance a las
provincias de Sánchez Ramírez,
Duarte, Puerto Plata, San Juan,
Azua y Barahona, cumpliendo con
las solicitudes previamente
establecidas en la iniciativa “Yo te
escucho”. Este esfuerzo
demuestra el compromiso
continuo de la DAEH para atender
las inquietudes de su personal,
implementando estas mejoras
gracias al respaldo del presidente
Luis Abinader y el ministro de la
Presidencia, Joel Santos. 

Uno de los logros más destacados,
ha sido la notable disminución en
los tiempos de respuesta en
Puerto Plata, Azua, San Juan y
Barahona, lo que ha generado un
impacto positivo en la asistencia a
nuestros usuarios. Además, se ha
puesto en funcionamiento el
tanque de combustible en la
demarcación de San Juan,
optimizando las operaciones en
esta provincia. 

Estos avances reflejan el
compromiso de la DAEH en
mejorar la eficiencia y la calidad
de los servicios prestados  la
población dominicana. 

Con cada paso, la DAEH
sigue transformando un
servicio de emergencias
más eficiente y seguro. 

Impacto positivo del
programa “Yo te
respondo” : Mejoras y
reducción de tiempos


